REGOLAMENTO CAMPING CAORLE SANTA MARGHERITA
ARTICOLO 1

L'entrata in Campeggio comporta la piena conoscenza ed accettazione del presente regolamento,
nonché ognialtra disposizione che la Direzione riterra opportuno emanare in qualsiasi momento durante
il soggiorno. AL momento della prenotazione o al check-in sara consegnata copia del presente
regolamento al cliente il quale si obbliga a rispettarlo. IL Cliente prende atto che il “Campeggio Comunale
Santa Margherita” € un ramo d'azienda dell'Azienda Speciale “Don Moschetta, ente pubblico strumentale
del Comune di Caorle, ed & consapevole della soggezione di clienti e dipendenti alle norme
pubblicistiche (anche di carattere comportamentale) previste dalle normative vigenti. Il Cliente prende
altresi atto che il "Campeggio Comunale Santa Margherita" si trova in un'area protetta da vincoli
ambientali e si obbliga a rispettarli.

ARTICOLO 2

L'ospite all'arrivo, deve presentarsi all'ufficio accettazione con valido documento di riconoscimento per
seé e per ciascun componente del proprio nucleo ai fini delle registrazioni di legge. L'Ospite € tenuto a
controllare l'esattezza delle registrazioni, a segnalare alla direzione ogni discordanza e a notificare
preventivamente le variazioni, quali il cambio della piazzola, l'arrivo e la partenza di persone. Alle
persone registrate verra consegnato un braccialetto identificativo con l'obbligo di indossarlo per tutta la
durate del soggiorno. Il personale di sicurezza puo riservarsi il diritto di non autorizzare lingresso al
campeggio di clienti sforniti di braccialetto e di documento di riconoscimento. Agli ospiti sara rilasciato
un tagliando di controllo che dovra essere esibito ad ogni richiesta del personale. Gli ospiti devono altresi
esporre in modo visibile sul loro veicolo il pass auto. Chiunque entri in campeggio senza prenotazione,
anche solo per il servizio ristorante, deve essere identificato ed ha l'obbligo di consegnare all'ufficio il
documento di riconoscimento; se l'entrata si protrae per piu di un'ora, sara soggetto al pagamento della
tariffa giornaliera.

ARTICOLO 3

Per ogni piazzola Caorlina o Bragozzo puo essere installata una sola roulotte o camper oltre ad una sola
auto. E inoltre consentita linstallazione di una tendina accessoria di piccola dimensione (igloo-
canadese). Per le piazzole Gondola e possibile linstallazione di una o piu tende a discrezione della
Direzione.

ARTICOLO 4

Al momento della prenotazione (on line, fax, telefono, e-mail) viene richiesta una caparra pari al 30% del
canone di locazione e comunqgue non inferiore ad € 100,00. Il rimanente 70% del canone deve essere
pagato entro 24 ore dal giorno dell'arrivo in campeggio formalizzato con il check in. Il pagamento del
soggiorno per le piazzole non prenotate, deve essere effettuato sempre entro 24 ore dal giorno del
check in. Eventuali costi aggiuntivi legati a servizi extra richiesti dopo il check in potranno essere saldati
al momento della partenza, ma i servizi non potranno essere concessi se prima non é stata saldata la
prenotazione come sopra indicato. | ritardi nell'arrivo devono essere comunicati tempestivamente alla
Direzione, e comunque, come per le partenze anticipate, comportano il pagamento dell'intero periodo
prenotato. Eventuali ritardi di oltre 24 ore, non comunicati, comporteranno l'annullamento della
prenotazione e la trattenuta della caparra. AL momento della partenza dovranno altresi essere saldate
eventuali sanzioni o penali comminate per il non rispetto del presente regolamento. Al momento della
partenza dovranno essere riconsegnati i pass auto e ogni altro eventuale strumento di proprieta del
Campeggio. Eventuali morosita 0 mancanze di pagamento comportano che il cliente successivamente
non possa piu pernottare o prenotare.

ARTICOLO 5

ILconteggio dei giorni di permanenza viene effettuato in base al numero delle notti; le partenze dovranno
avvenire entro le ore 11,00. Superata tale ora verra conteggiato un ulteriore giorno.

ARTICOLO 6

Le persone che desiderano fare visita ai campeggiatori, anche se familiari od amici, devono consegnare
un documento all'entrata e pagare la tariffa d'ingresso indicata nel listino prezzi, qualora la permanenza
superi i 60 minuti. Il documento verra reso al momento dell'uscita.

ARTICOLO 7



Sono ammessi al massimo due animali domestici per piazzola e nelle unita abitative specificate.
L'animale domestico deve essere tenuto bene al guinzaglio e munito di microchip libretto
sanitario/vaccinazioni. Gli animali domestici devono essere sempre tenuti al guinzaglio (lunghezza
massima mt. 1,5) e non devono mai essere lasciati incustoditi sia in piazzola che nelle unita abitative. E
prevista sempre la detenzione di una museruola di taglia adatta, da utilizzare al bisogno o su richiesta
delle Autorita competenti. E vietato lingresso degli animali domestici nei servizi igienici comuni e
all'interno del supermercato. E dovere dei proprietari degli animali domestici assicurare il massimo
rispetto delle norme igienico sanitarie, accompagnandoli all'esterno del campeggio per i loro bisogni
fisiologici e raccogliendo le deiezioni con i sacchetti che si trovano negli appositi distributori. | proprietari
sono responsabili di eventuali danni provocati dal proprio animale domestico a terzi o alle strutture del
campeggio. Eventuali casi di maltrattamento saranno segnalati alle Autorita competenti. La Direzione si
riserva il diritto di allontanare dal campeggio gli ospiti che non osserveranno queste disposizioni e quelli
il cui animale domestico risulti essere particolarmente rumoroso o pericoloso. Per 'laccesso all'area cani
o alla spiaggia si rinvia ai regolamenti comunali vigenti in materia.

ARTICOLO 8

L'accesso e la presenza non autorizzate all'interno del campeggio sono sanzionate a termini di legge. In
caso di reiterate violazioni del presente regolamento la Direzione si riserva di applicare una sanzione di
euro 5,00 per ogni violazione; il pagamento delle eventuali penali dovra essere saldato al momento della
partenza. Comportamenti non conformi al Regolamento e contrari alle regole del vivere civile, possono
costituire motivo di allontanamento dal Campeggio, ferme restando tutte le eventuali azioni sul piano
civile e/0 penale. La mancata e puntuale osservazione del presente regolamento, anche solo parziale,
costituira oggetto di richiamo da parte del personale competente per materia.

ARTICOLO 9

Sono vietati i rumori molesti, i comportamenti, i giochi e le attivita che provochino disturbo agli ospiti, alla
quiete ed alla tranquillita del Campeggio. Dalle ore 13,00 alle ore 15,00 e dalle ore 23,00 alle ore 07,00 €
vietato lavare le stoviglie, sono inoltre vietati il transito dei veicoli a motore e deve essere rispettata
rigorosamente la quiete: quanti rientrassero dopo le ore 23,00 dovranno lasciare il veicolo fuori dal
campeggio. Durante il periodo estivo deve altresi essere rispettato l'orario di riposo previsto dai vigenti
regolamenti comunali. Gli adulti sono responsabili del comportamento dei minori che disturbino la
quiete, la sicurezza e ligiene degli altri ospiti. Si accettano minorenni solo se accompagnati da adulti o
in possesso di una dichiarazione di responsabilita. Per motivi di sicurezza, ordine pubblico e viabilita la
Direzione puo riservarsi in ogni momento di sospendere il divieto di transito autorizzando l'ingresso e
'uscita di veicoli anche dalle 13,00 alle 15,00.

ARTICOLO 10

All'interno del campeggio € tassativamente vietato: scavare e manomettere il terreno, accendere fuochi
all'aperto, danneggiare la vegetazione, lavare auto o altri mezzi, realizzare recinzioni, LEGARE AMACHE
od ancorare alcunché alle piante, tirare corde ad altezza d'uomo ed installare attrezzature fisse o
quant'altro possa costituire potenziale pericolo o creare intralcio al libero passaggio (Legge Regionale
n. 56 del 16.12.99 e P.R.G COMUNALE), installare teloni e coperture varie, legati alle piante o fissati al
terreno (LR. n. 56/99 e P.R.G. COMUNALE). E consentito l'uso del grill solo a gas.

ARTICOLO 11

La Direzione non risponde dei danni non imputabili a sua diretta responsabilita quali, in via
esemplificativa, le calamita naturali, gli eventi fortuiti, lincendio, il furto, la caduta di pigne etc.
L'Amministrazione del Campeggio non risponde degli oggetti smarriti, perduti, danneggiati o rubati,
nonche di infortuni o lesioni causati da fatto o colpa del campeggiatore. La Direzione non risponde di
eventuali danni causati dal mancato rispetto del presente regolamento.

ARTICOLO 12

Gli oggetti trovatiin Campeggio devono essere consegnati, per gliopportuni adempimenti, alla Direzione
che ne rilascera ricevuta.

ARTICOLO 13
Per reclami o informazioni, gli ospiti devono rivolgersi esclusivamente alla Direzione.

ARTICOLO 14



E vietato lasciare apparecchiature elettriche in funzione in propria assenza. Non caricare piu di un
apparecchio elettrico su una singola presa. E vietato usare le spine/prese multiple. Per il collegamento
alla presa elettrica delle colonnine sul campo € obbligatorio che l'impianto, il cavo e la spina siano a
norma CEE. Ogni piazzola da diritto all'allacciamento di una sola presa di corrente.

ARTICOLO 15

All'interno del Campeggio € assolutamente vietato lo svolgimento di qualsiasi attivita commerciale,
professionale o artigianale non autorizzata dalla Direzione. In ogni caso, l'esercizio di eventuali attivita
commerciali dovra avvenire nel pieno rispetto del presente regolamento nonché delle altre norme
regolamentari che disciplinano l'Azienda Speciale “Don Moschetta”.

ARTICOLO 16

Si invitano gli Ospiti a non utilizzare i servizi igienici durante l'orario di pulizia. Il personale addetto
delimitera le zone inagibili. | servizi igienici dopo l'uso vanno lasciati nelle condizioni in cui si vorrebbe
trovarli.

ARTICOLO 17

Durante il periodo dal 1" gennaio al 15 maggio, € durante il periodo dal 15 settembre al 31 dicembre
potranno essere accettate prenotazioni con minimo di 2 notti; durante il periodo dal 15 maggio al 15
settembre potranno essere accettate prenotazioni con un minimo di 7 notti. La Direzione si riserva il
diritto di assegnare le piazzole e case mobili a sua discrezione. All'arrivo le piazzole sono disponibili dopo
le ore 15:00, le case mobili dalle ore 16:00. Alla partenza le piazzole devono essere lasciate libere entro
le ore 11.00, le case mobili dalle ore 10:00.

ARTICOLO 18

La prenotazione viene confermata definitivamente solo dopo ricevimento della caparra (dellimporto
stabilito dalla direzione) a mezzo bonifico bancario. | ritardi nell'arrivo devono essere tempestivamente
comunicati alla direzione e comunque, come per le partenze anticipate comportano il pagamento
dell'intero periodo prenotato. Eventuali ritardi di oltre 24 ore nell” arrivo, non comunicati, comporteranno
l'annullamento della prenotazione. In caso di rinuncia al soggiorno verra emesso un Buono pari acconto
versato, utilizzabile entro l'anno successivo. Nessun rimborso invece € previsto per chi rinuncia nei 15
giorni precedenti l'inizio del soggiorno, o in caso di mancato arrivo. La piazzola prenotata non puo essere
cambiata.

CONDIZIONI GENERALI DI PRENOTAZIONI E DISDETTE

Durante il periodo dal 1 gennaio al 15 maggio, e durante il periodo dal 15 settembre al 31 dicembre
potranno essere accettate prenotazioni con minimo di 2 notti; durante il periodo dal 15 maggio al 15
settembre potranno essere accettate prenotazioni con un minimo di 7 notti, con arrivo e partenza di
sabato. Per cancellazioni delle prenotazioni dal periodo 15 maggio al 15 settembre non e previsto alcun
rimborso per chi rinuncia alla prenotazione nei 30 giorni precedenti l'inizio del soggiorno, o in caso di
mancato arrivo. In caso di rinuncia rispettando i termini previsti sara rimborsata la caparra versata
trattenendo euro 25,00 a titolo di penale.

Nel periodo dal 16 settembre al 14 maggio non e previsto alcun rimborso per chi rinuncia alla
prenotazione nei 5 giorni precedenti l'inizio del soggiorno, o in caso di mancato arrivo. In caso di rinuncia
rispettando i termini previsti sara rimborsata la caparra versata trattenendo euro 25,00 a titolo di penale.
Al momento della prenotazione viene richiesta una caparra pari al 30% del canone di locazione e
comunque non inferiore ad € 100,00. Il rimanente 70% del canone deve essere pagato entro 24 ore dal
giorno dell'arrivo in campeggio formalizzato con il check in. Il pagamento del soggiorno per le piazzole
non prenotate, deve essere effettuato sempre entro 24 ore dal giorno del check in.

Eventuali costi aggiuntivi legati a servizi extra richiesti dopo il check in potranno essere saldati al
momento della partenza, ma i servizi non potranno essere concessi se prima non € stata saldata la
prenotazione come sopra indicato. | ritardi nell'arrivo devono essere comunicati tempestivamente alla
Direzione, e comunque, come per le partenze anticipate, comportano il pagamento dell'intero periodo
prenotato. Eventuali ritardi di oltre 24 ore, non comunicati, comporteranno l'annullamento della
prenotazione e la trattenuta della caparra.



CAMPING SANTA MARGHERITA RULES
ARTICLE 1

Entering the Campsite implies full knowledge and acceptance of these regulations, as well as any other
provision that the Management may deem appropriate to issue at any time during the stay. At the time
of booking or at check-in a copy of these regulations will be given to the customer who undertakes to
respect them. The Client acknowledges that the "Campeggio Comunale Santa Margherita" is a branch
of the Azienda Speciale "Don Moschetta®, a public instrumental body of the Municipality of Caorle, and
is aware of the subjection of clients and employees to the public regulations (also of a behavioural
nature) foreseen by the regulations in force. The Client also acknowledges that the "Campeggio
Comunale Santa Margherita” is located in an area protected by environmental constraints and
undertakes to respect them.

ARTICLE 2

On arrival, guests must present themselves and each member of their household at the reception desk
with a valid identification document for the purposes of legal registration. Guests are required to check
the accuracy of registrations, to notify the management of any discrepancies and to give prior notification
of changes, such as pitch changes, arrivals and departures of persons. Registered persons will be given
an identification bracelet, which they are obliged to wear for the duration of their stay. The security staff
may reserve the right to refuse entry to the campsite to guests without a bracelet and identification.
Guests will be issued with a control voucher, which must be shown at each request of the staff. Guests
must also display their car pass visibly on their vehicle. Anyone entering the campsite without a
reservation, even if only for the restaurant service, must be identified and must hand in their identification
document to the office; if entry lasts for more than one hour, they will be subject to payment of the daily
rate.

ARTICLE 3

Only one caravan or camper van may be installed per Caorlina or Bragozzo pitch in addition to one car.
The installation of one small accessory tent (igloo-canadian) is also permitted. For Gondola pitches, one
or more tents may be installed at the Management's discretion.

ARTICLE 4

At the time of booking (online, fax, telephone, e-mail) a deposit equal to 30% of the rental fee and in any
case not less than € 100.00 is requested. The remaining 70% of the rent must be paid within 24 hours
from the day of arrival at the campsite formalised with the check in. Payment of the stay for unbooked
pitches must always be made within 24 hours from the day of check in. Any additional costs related to
extra services requested after check in can be settled upon departure, but services cannot be granted
if the reservation has not been settled as stated above first. Delays in arrival must be communicated to
the Management in good time, and in any case, as for early departures, shall entail payment of the entire
period booked. Any delays of more than 24 hours, not communicated, will result in the cancellation of
the booking and the retention of the deposit. Any sanctions or penalties imposed for non-compliance
with these regulations must also be paid at the time of departure. At the time of departure, car passes
and any other equipment belonging to the campsite must be returned. Any delinquency or non-payment
shall result in the customer subsequently being unable to stay overnight or make a reservation.

ARTICLE 5

Days of stay are counted on the basis of the number of nights; departures must take place by 11.00 am.
After this time an additional day shall be counted.

ARTICLE 6

Persons wishing to visit campers, including family members or friends, must hand in a document at the
entrance and pay the entrance fee indicated in the price list if their stay exceeds 60 minutes. The
document will be returned on the way out.

ARTICLE 7

A maximum of two pets are permitted per pitch and in the specified accommodation units. Pets must be
kept on a leash and have a microchip health card/vaccination card. Pets must always be kept on a leash
(maximum length 1.5 m) and must never be left unattended both on the pitch and in the accommodation



units. A muzzle of a suitable size must always be worn, to be used if necessary or at the request of the
competent authorities. Pets are not allowed in the communal toilets and inside the supermarket. It is the
duty of pet owners to ensure the utmost respect for health and hygiene regulations, accompanying
them outside the campsite for their physiological needs and collecting their droppings with the bags
provided in the pet vending machines. Owners are responsible for any damage caused by their pet to
third parties or to the campsite facilities. Any cases of mistreatment will be reported to the competent
authorities. Management reserves the right to expel from the campsite guests who do not observe these
provisions and those whose pet is particularly noisy or dangerous. For access to the dog area or the
beach, please refer to the relevant municipal regulations in force.

ARTICLE 8

Unauthorised access to and presence within the campsite shall be sanctioned in accordance with the
law. In the event of repeated violations of these regulations, the Management reserves the right to apply
a fine of EUR 5.00 per violation; any penalties must be paid at the time of departure. Behaviour that does
not comply with the Rules and Regulations and is contrary to the rules of civilised living may constitute
grounds for expulsion from the Campsite, without prejudice to any possible civil and/or criminal action.
Failure to comply with these regulations, even in part, will constitute grounds for a warning by the
competent personnel.

ARTICLE 9

Harassing noises, behaviour, games and activities that cause disturbance to guests, the peace and quiet
of the Campsite are forbidden. From 1 p.m. to 3 p.m. and from 11 p.m. to 7 am. it is forbidden to wash
dishes, the passage of motor vehicles is also forbidden and the peace and quiet must be strictly
respected: those returning after 11 p.m. must leave their vehicles outside the campsite. During the
summer period, the rest hours laid down in current municipal regulations must also be respected. Adults
are responsible for the behaviour of minors who disturb the peace, safety and hygiene of other guests.
Minors are only accepted if accompanied by adults or in possession of a declaration of responsibility.
For reasons of safety, public order and road conditions, the Management may at any time suspend the
ban by authorising the entry and exit of vehicles even from 1 p.m.to 3 p.m.

ARTICLE 10

Inside the campsite it is strictly forbidden to: dig and tamper with the ground, light fires in the open,
damage vegetation, wash cars or other vehicles, build fences, BIND AMACHS or anchor anything to
plants, pull ropes at eye level and install fixed equipment or anything else that may constitute a potential
hazard or create an obstacle to free passage (Regional Law n. 56 of 16.12.99 and MUNICIPAL RR.G),
install tarpaulins and various covers, tied to plants or fixed to the ground (Regional Law no. 56/99 and
MUNICIPAL R.R.G.). Only gas grills may be used.

ARTICLE 11

The Management is not liable for damages that are not its direct responsibility such as, but not limited
to, natural disasters, fortuitous events, fire, theft, falling pine cones, etc. The Campsite Management shall
not be liable for lost, damaged or stolen items, or for accidents or injuries caused by the camper's act or
fault. The Management is not liable for any damage caused by failure to comply with these regulations.

ARTICLE 12

Objects found in the Campsite must be handed over to the Management, which will issue a receipt for
them.

ARTICLE 13

For complaints or information, guests must refer exclusively to the Management.

ARTICLE 14

It is forbidden to leave electrical equipment running in your absence. Do not charge more than one
electrical appliance on a single socket. It is forbidden to use multiple plugs/sockets. It is compulsory
that the installation, cable and plug comply with EEC standards when connecting to the electric socket
on the pitch. Each pitch is entitled to a single socket connection.

ARTICLE 15



Inside the Campsite it is absolutely forbidden to carry out any commercial, professional or artisan activity
not authorised by the Management. In any case, any commercial activities must be carried out in full
compliance with these regulations as well as with the other regulations governing the "Don Moschetta’
Special Agency.

ARTICLE 16

Guests are requested not to use the toilets during cleaning hours. The staff will mark off the unfit areas.
Toilets after use must be left in the condition in which you would like to find them.

ARTICLE 17

During the period from 1 January to 15 May, and during the period from 15 September to 31 December,
reservations may be accepted with a minimum of 2 nights; during the period from 15 May to 15
September, reservations may be accepted with a minimum of 7 nights. Management reserves the right
to allocate pitches and mobile homes at its discretion. On arrival, pitches are available after 15:00, mobile
homes from 16:00. On departure, pitches must be vacated by 11 am., mobile homes by 10 am.

ARTICLE 18

Reservations shall be definitively confirmed only after receipt of the deposit (of the amount determined
by the management) by bank transfer. Delays in arrival must be promptly communicated to the
management and in any case, as for early departures, shall entail the payment of the entire period
booked. Any delays of more than 24 hours in arrival, not communicated, will result in the cancellation of
the booking. In case of cancellation, a voucher equal to the down payment will be issued, which can be
used within the following year. On the other hand, no reimbursement is provided for those who cancel
within 15 days prior to the start of their stay, or in the event of non-arrival. The booked pitch cannot be
changed.

BOOKING CONDITIONS AND CANCELLATIONS

During the period from 1 January to 15 May, and during the period from 15 September to 31 December,
reservations can be accepted with a minimum of 2 nights; during the period from 15 May to 15
September, reservations can be accepted with a minimum of 7 nights, with arrival and departure on
Saturday. For cancellations of bookings during the period from 15 May to 15 September, there is no
refund for cancellations within 30 days prior to the start of the stay, or in the event of non-arrival. In case
of cancellation within the deadline, the deposit will be refunded, retaining euro 25,00 as penalty. In the
period from 16 September to 14 May, there is no refund for those who cancel their booking within 5 days
before the start of their stay, or in the event of non-arrival. In the event of cancellation within the specified
time limit, the deposit will be refunded minus a €25.00 cancellation fee.

A deposit of 30% of the rental charge, but not less than € 100.00, is required at the time of booking. The
remaining 70% of the rent must be paid within 24 hours from the day of arrival at the campsite formalised
with the check in. The payment of the stay for unbooked pitches must always be made within 24 hours
from the day of check in. Any additional costs related to extra services requested after check in can be
settled upon departure, but services cannot be granted if the reservation has not been settled as stated
above first. Delays in arrival must be reported to the Management in good time, and in any case, as for
early departures, shall entail payment of the entire period booked. Any delays of more than 24 hours,
not communicated, will result in the cancellation of the booking and the retention of the deposit.

REGELUNG CAMPING SANTA MARGHERITA
ARTIKEL 1

Das Betreten des Campingplatzes setzt die vollstandige Kenntnis und Akzeptanz der vorliegenden
Platzordnung sowie aller anderen Bestimmungen voraus, die die Direktion zu einem beliebigen
Zeitpunkt wahrend des Aufenthalts fur angebracht halt. Bei der Buchung oder beim Check-in wird dem
Kunden ein Exemplar dieser Ordnung ausgehandigt, der sich verpflichtet, sie zu respektieren. Der Kunde
erkennt an, dass das "Campeggio Comunale Santa Margherita" eine Zweigstelle der Azienda Speciale
'Don Moschetta’, einer 6ffentlichen Einrichtung der Gemeinde Caorle, ist und ist sich bewusst, dass
Kunden und Mitarbeiter den offentlichen Vorschriften (auch verhaltensbezogener Art) unterliegen, die
in den geltenden Vorschriften vorgesehen sind. Der Kunde nimmt auBerdem zur Kenntnis, dass sich das
‘Campeggio Comunale Santa Margherita" in einem durch Umweltauflagen geschutzten Gebiet befindet
und verpflichtet sich, diese zu respektieren.



ARTIKEL 2

Der Gast ist verpflichtet, sich und jedes Mitglied seines Haushalts bei der Ankunft an der Rezeption mit
einem gultigen Ausweis zwecks gesetzlicher Registrierung vorzustellen. Die Gaste sind verpflichtet, die
Richtigkeit der Eintragungen zu Uberprufen, der Direktion eventuelle Unstimmigkeiten mitzuteilen und
Anderungen, wie Stellplatzwechsel, An- und Abreise von Personen, vorher zu melden. Angemeldete
Personen erhalten ein Identifikationsarmband, das sie fur die Dauer ihres Aufenthalts tragen mussen.
Das Sicherheitspersonal kann sich das Recht vorbehalten, Gasten ohne Armband und Ausweis den
Zutritt zum Campingplatz zu verweigern. Die Gaste erhalten einen Kontrollschein, der bei jeder
Aufforderung des Personals vorzuzeigen ist. AuBerdem mussen die Gaste ihren Ausweis gut sichtbar am
Fahrzeug anbringen. Wer den Campingplatz ohne Reservierung betritt, auch wenn es sich nur um den
Restaurantbetrieb handelt, muss sich ausweisen und seinen Ausweis im Buro abgeben; bei einer
Aufenthaltsdauer von mehr als einer Stunde ist der Tagestarif zu entrichten.

ARTIKEL 3

Pro Caorlina- oder Bragozzo-Stellplatz darf neben einem Auto nur ein Wohnwagen oder Wohnmobil
aufgestellt werden. Das Aufstellen eines kleinen Zusatzzeltes (Iglu-Kanadier) ist ebenfalls erlaubt. Auf
den Gondelstellplatzen konnen nach Ermessen der Direktion ein oder mehrere Zelte aufgestellt werden.

ARTIKEL 4

Bei der Buchung (online, per Fax, Telefon oder E-Mail) ist eine Anzahlung in Héhe von 30 % des
Mietpreises, mindestens jedoch 100,00 € zu leisten. Die restlichen 70 % des Mietpreises mussen
innerhalb von 24 Stunden nach dem Tag der Ankunft auf dem Campingplatz beim Check-in bezahlt
werden. Die Zahlung des Aufenthalts flUr nicht gebuchte Stellplatze muss immer innerhalb von 24
Stunden ab dem Tag des Check-ins erfolgen. Eventuelle zusatzliche Kosten fur nach dem Check-in
angeforderte Leistungen konnen bei der Abreise beglichen werden, jedoch konnen diese Leistungen
nicht gewahrt werden, wenn die Reservierung nicht wie oben angegeben beglichen wurde.
Verspatungen bei der Ankunft mussen der Direktion rechtzeitig mitgeteilt werden und haben in jedem
Fall, wie bei vorzeitiger Abreise, die Bezahlung des gesamten gebuchten Zeitraums zur Folge.
Verspatungen von mehr als 24 Stunden, die nicht mitgeteilt werden, haben die Stornierung der Buchung
und die Einbehaltung der Anzahlung zur Folge. Etwaige Sanktionen oder Strafen, die bei Nichteinhaltung
dieser Bestimmungen verhangt werden, sind ebenfalls bei der Abreise zu entrichten. Bei der Abreise
mussen die Autopasse und alle anderen Ausrustungsgegenstande des Campingplatzes zurickgegeben
werden. Ein Zahlungsverzug oder eine Nichtzahlung hat zur Folge, dass der Kunde spater nicht mehr
ubernachten oder eine Reservierung vornehmen kann.

ARTIKEL 5

Die Aufenthaltstage werden auf der Grundlage der Anzahl der Nachte gezahlt; die Abreise muss bis
11.00 Uhr vormittags erfolgen. Nach diesem Zeitpunkt wird ein zusatzlicher Tag gezahlt.

ARTIKEL 6

Personen, die Camper besuchen maéchten, einschlieBlich Familienmitglieder oder Freunde, mussen am
Eingang ein Dokument abgeben und den in der Preisliste angegebenen Eintrittspreis bezahlen, wenn ihr
Aufenthalt 60 Minuten Uberschreitet. Das Dokument wird bei der Ausfahrt zurickgegeben.

ARTIKEL 7

Pro Stellplatz und in den angegebenen Unterkunften sind maximal zwei Haustiere erlaubt. Die Haustiere
mussen an der Leine gefuhrt werden und einen Mikrochip bzw. einen Impfausweis besitzen. Die
Haustiere mussen immer an der Leine gefuhrt werden (Hochstlange 1,5 m) und durfen weder auf dem
Stellplatz noch in den Unterklnften unbeaufsichtigt gelassen werden. Es muss immer ein Maulkorb in
geeigneter GroBe getragen werden, der im Bedarfsfall oder auf Verlangen der zustandigen Behorden
zu verwenden ist. Haustiere sind in den Gemeinschaftstoiletten und im Supermarkt nicht erlaubt. Die
Besitzer von Haustieren sind verpflichtet, die Gesundheits- und Hygienevorschriften einzuhalten, die
Tiere auBerhalb des Campingplatzes zu begleiten, um ihre physiologischen BedUrfnisse zu befriedigen,
und ihre Exkremente in den Beuteln aufzusammeln, die in den Automaten fur Haustiere zur Verfugung
stehen. Die Besitzer haften fur alle Schaden, die ihr Haustier Dritten oder den Einrichtungen des
Campingplatzes zufugt. Jeder Fall von Misshandlung wird bei den zustandigen Behorden angezeigt. Die
Direktion behalt sich das Recht vor, Gaste, die sich nicht an diese Bestimmungen halten, sowie Gaste,



deren Haustier besonders laut oder gefahrlich ist, des Campingplatzes zu verweisen. FUr den Zugang
zum Hundeplatz oder zum Strand gelten die entsprechenden kommunalen Vorschriften.

ARTIKEL 8

Der unbefugte Zutritt zum und der unbefugte Aufenthalt auf dem Campingplatz wird gemal den
gesetzlichen Bestimmungen geahndet. Bei wiederholten VerstoBen gegen das vorliegende Reglement
behalt sich die Direktion das Recht vor, ein BuBgeld in Hohe von 5,00 EUR pro VerstoB zu verhangen;
eventuelle BuBgelder sind bei der Abreise zu entrichten. Verhaltensweisen, die nicht mit der
Hausordnung Ubereinstimmen und gegen die Regeln des zivilisierten Lebens verstoBen, konnen
unbeschadet moglicher zivil- und/oder strafrechtlicher Schritte zum Verweis vom Campingplatz fuhren.
Eine auch nur teilweise Nichteinhaltung der vorliegenden Ordnung fuhrt zu einer Verwarnung durch das
zustandige Personal.

ARTIKEL 9

Belastigende Gerausche, Verhaltensweisen, Spiele und Aktivitaten, die die Gaste, die Ruhe und den
Frieden des Campingplatzes storen, sind untersagt. Von 13.00 bis 15.00 Uhr und von 23.00 bis 7.00 Uhr
ist das Abwaschen von Geschirr verboten, die Durchfahrt von Kraftfahrzeugen ist ebenfalls untersagt
und die Ruhe muss strikt eingehalten werden: Wer nach 23.00 Uhr zurtckkehrt, muss sein Fahrzeug
auBerhalb des Campingplatzes abstellen. Wahrend der Sommermonate mussen auch die in der
geltenden Gemeindeordnung festgelegten Ruhezeiten eingehalten werden. Die Erwachsenen sind fur
das Verhalten der Minderjahrigen verantwortlich, die die Ruhe, Sicherheit und Hygiene der anderen
Gaste storen. Minderjahrige werden nur in Begleitung von Erwachsenen oder mit einer
Verantwortungserklarung akzeptiert. Aus Grunden der Sicherheit, der 6ffentlichen Ordnung und der
StraBenverhaltnisse kann die Direktion das Verbot jederzeit aufheben, indem sie die Ein- und Ausfahrt
von Fahrzeugen auch zwischen 13.00 und 15.00 Uhr gestattet.

ARTIKEL 10

Innerhalb des Campingplatzes ist es strengstens verboten: im Boden zu graben und zu manipulieren,
Feuer im Freien zu entzunden, die Vegetation zu beschadigen, Autos oder andere Fahrzeuge zu
waschen, Zaune zu bauen, AMACHS zu binden oder irgendetwas an Pflanzen zu verankern, Seile in
Augenhdhe zu ziehen und feste Gerate zu installieren oder irgendetwas anderes, das eine potentielle
Gefahr darstellen oder ein Hindernis fur den freien Durchgang schaffen konnte (Regionalgesetz n. 56
vom 16.12.99 und MUNICIPAL R.R.G), Planen und verschiedene Abdeckungen zu installieren, die an
Pflanzen gebunden oder am Boden befestigt sind (Regionalgesetz Nr. 56/99 und MUNICIPAL RR.G.). Es
durfen nur Gasgrills verwendet werden.

ARTIKEL 11

Die Direktion haftet nicht fGr Schaden, fur die sie nicht direkt verantwortlich ist, wie zB.
Naturkatastrophen, zufallige Ereignisse, Feuer, Diebstahl, herabfallende Tannenzapfen usw. Die
Campingplatzverwaltung haftet nicht fur verlorene, beschadigte oder gestohlene Gegenstande oder fur
Unfalle oder Verletzungen, die durch den Camper selbst verschuldet wurden. Die Direktion haftet nicht
fur Schaden, die durch die Nichteinhaltung der vorliegenden Bestimmungen verursacht werden.

ARTIKEL 12

Gegenstande, die auf dem Campingplatz gefunden werden, mussen bei der Direktion abgegeben
werden, die dafur eine Quittung ausstellt.

ARTIKEL 13
FUr Beschwerden oder Ausklinfte mussen sich die Gaste ausschlieBlich an die Direktion wenden.
ARTIKEL 14

Esist verboten, elektrische Gerate wahrend lhrer Abwesenheit in Betrieb zu lassen. Es ist verboten, mehr
als ein elektrisches Gerat an einer einzigen Steckdose zu betreiben. Es ist verboten,
Mehrfachstecker/Steckdosen zu verwenden. Beim Anschluss an die Steckdose auf dem Stellplatz
mussen die Installation, das Kabel und der Stecker den EWG-Normen entsprechen. Jeder Stellplatz hat
Anspruch auf einen einzigen Steckdosenanschluss.

ARTIKEL 15



Innerhalb des Campingplatzes ist die Ausubung jeglicher kommerzieller, professioneller oder
handwerklicher Tatigkeit, die nicht von der Direktion genehmigt wurde, strengstens untersagt. In jedem
Fall mussen alle kommerziellen Aktivitdten in voller Ubereinstimmung mit den vorliegenden
Bestimmungen sowie mit den anderen Bestimmungen der Spezialagentur "Don Moschetta”
durchgefuhrt werden.

ARTIKEL 16

Die Gaste werden gebeten, die Toiletten wahrend der Reinigungszeiten nicht zu benutzen. Das Personal
kennzeichnet die ungeeigneten Bereiche. Die Toiletten mussen nach der Benutzung in dem Zustand
hinterlassen werden, in dem man sie vorfinden méchte.

ARTIKEL 17

In der Zeit vom 1. Januar bis zum 15. Mai und vom 15. September bis zum 31. Dezember kdénnen
Reservierungen mit einer Mindestdauer von 2 Nachten angenommen werden; in der Zeit vom 15. Mai bis
zum 15. September konnen Reservierungen mit einer Mindestdauer von 7 Nachten angenommen
werden. Die Direktion behalt sich das Recht vor, Stellplatze und Mobilheime nach eigenem Ermessen
zuzuweisen. Am Anreisetag stehen die Stellplatze ab 15:00 Uhr, die Mobilheime ab 16:00 Uhr zur
Verfugung. Bei der Abreise mussen die Stellplatze bis 11.00 Uhr, die Mobilheime bis 10.00 Uhr geraumt
sein.

ARTIKEL 18

Die Reservierung wird erst nach Eingang der Anzahlung (in der von der Direktion festgelegten Hohe) per
Bankuberweisung endgultig bestatigt. Verspatungen bei der Ankunft sind der Direktion unverzuglich
mitzuteilen und haben in jedem Fall, wie bei vorzeitiger Abreise, die Bezahlung des gesamten
gebuchten Zeitraums zur Folge. Verspatungen von mehr als 24 Stunden bei der Ankunft, die nicht
mitgeteilt werden, haben die Stornierung der Buchung zur Folge. Bei Stornierung des Aufenthalts wird
ein Gutschein in Hohe der Anzahlung ausgestellt, der im folgenden Jahr eingelést werden kann. Bei
einer Stornierung innerhalb von 15 Tagen vor Beginn des Aufenthalts oder bei Nichtanreise wird
hingegen keine Ruckerstattung gewahrt. Der gebuchte Stellplatz kann nicht geandert werden.

GESCHAFTSBEDINGUN-GEN RESERVIERUNGEN UND ABSAGEN

In der Zeit vom 1. Januar bis zum 15. Mai und vom 15. September bis zum 31. Dezember kdnnen
Reservierungen mit einer Mindestdauer von 2 Nachten angenommen werden; in der Zeit vom 15. Mai bis
zum 15. September konnen Reservierungen mit einer Mindestdauer von 7 Nachten angenommen
werden, mit An- und Abreise am Samstag. Bei Stornierungen von Buchungen im Zeitraum vom 15. Mai
bis zum 15. September erfolgt keine Ruckerstattung bei Stornierungen innerhalb von 30 Tagen vor
Beginn des Aufenthalts oder bei Nichtanreise. Im Falle einer Stornierung innerhalb der Frist wird die
Anzahlung zurlckerstattet, wobei 25,00 Euro als Strafe einbehalten werden. In der Zeit vom 16.
September bis zum 14. Mai wird bei einer Stornierung innerhalb von 5 Tagen vor Beginn des Aufenthalts
oder bei Nichtanreise keine Ruckerstattung gewahrt. Bei einer Stornierung innerhalb der genannten Frist
wird die Anzahlung abzuglich einer Stornogebuhr von 25,00 Euro zurtckerstattet.

Bei der Buchung ist eine Anzahlung von 30 % des Mietpreises, mindestens jedoch 100,00 €, zu leisten.
Die restlichen 70 % des Mietpreises mussen innerhalb von 24 Stunden ab dem Tag der Ankunft auf dem
Campingplatz mit dem Check-in formell bezahlt werden. Die Zahlung des Aufenthaltes fur nicht
gebuchte Stellplatze muss immer innerhalb von 24 Stunden ab dem Tag des Check-ins erfolgen.
Eventuelle zusatzliche Kosten fur nach dem Check-in angeforderte Leistungen kénnen bei der Abreise
beglichen werden, konnen aber nicht gewahrt werden, wenn die Reservierung nicht wie oben
angegeben beglichen wurde. Verspatungen bei der Ankunft mussen der Direktion rechtzeitig mitgeteilt
werden und haben in jedem Fall, wie bei vorzeitiger Abreise, die Bezahlung des gesamten gebuchten
Zeitraums zur Folge. Verspatungen von mehr als 24 Stunden, die nicht mitgeteilt werden, haben die
Stornierung der Buchung und die Einbehaltung der Anzahlung zur Folge.



